
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Entlebuch (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Prozess- und Systemmanager / Business Process Engineer (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Betreuung und Weiterentwicklung der Systeme (Logistik, Abrechnung, Schnittstellen)

Technische Integration von Neukunden (z. B. XML- und Webshop-Anbindungen)
Analyse und Umsetzung von Prozessoptimierungen
Mitarbeit und Leitung von Projekten im Bereich Systeme und Prozesse

Koordination zwischen Kundendienst, Betrieb und externen IT-Partnern
Sicherstellung eines stabilen operativen Tagesgeschäfts
Unterstützung der Fachbereiche bei technischen Fragestellungen

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Ausbildung oder Weiterbildung im Bereich Prozesse (z. B. Prozessfachmann/-frau,
Prozesstechniker/in), Logistik und/oder mit technischem Background

Erfahrung in der Analyse, Gestaltung und Optimierung von Systemen, Schnittstellen oder ERP
(idealerweise Erfahrung mit Parallel Logistik)
Verständnis für betriebliche Abläufe (idealerweise Logistik)

Analytisches Denken sowie Freude daran, komplexe Zusammenhänge zu verstehen und
pragmatische Lösungen zu entwickeln – auch abteilungsübergreifend
Strukturierte, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

Interesse an operativen Abläufen und Bereitschaft mitanzupacken
Gute Kommunikationsfähigkeit und sehr gute Deutschkenntnisse
Hohe IT-Affinität sowie Erfahrung mit ERP-, WMS- oder anderen betrieblichen Systemen und
Schnittstellen

Was diese Stelle ausmacht:
Eine zentrale Rolle mit direktem Einfluss

Viel Gestaltungsspielraum in einem dynamischen KMU
Kurze Entscheidungswege und schnelle Umsetzung
Abwechslungsreiche Aufgaben zwischen IT, Prozessen und Betrieb

Ein motiviertes Team und ein Unternehmen mit Vorwärtsdrang


