JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:

Frauenfeld (X Kilometer und X Minuten von lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:

Technische:r Sachbearbeiter:in Ersatzteilverkauf — 8500 Frauenfeld (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:

Selbststandige Abwicklung von Ersatzteilauftragen von der Anfrage bis zur Rechnungsstellung
Bearbeitung von Angeboten, Auftragen, Lieferungen und Fakturen

Telefonischer und schriftlicher Kundenkontakt im Rahmen der Auftragsabwicklung

Klarung technischer Anforderungen in Zusammenarbeit mit internen Stellen

Koordination mit Einkauf, Logistik und Technik

Uberwachung von Lieferterminen sowie Pflege von Auftrags- und Statusdaten

Bearbeitung von Reklamationen und Mitarbeit bei der Losungsfindung

Was Sie ausmacht:

Kaufmannische oder technische Grundausbildung, idealerweise mit Erfahrung im Ersatzteilverkauf
Erfahrung in der Auftragsabwicklung, SAP-Kenntnisse von Vorteil

Sicherer Umgang mit Kunden per Telefon und E-Mail

Strukturierte, selbststadndige und zuverlassige Arbeitsweise

Technisches Verstdndnis von Vorteil

Deutsch fliessend in Wort und Schrift (zwingend)

Englischkenntnisse in Wort und Schrift, vorzugsweise Niveau B2

Was diese Stelle ausmacht:

Zahlreiche individuelle Benefits



