
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Zug (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Process Development Engineer – Cell (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Zentrale Rolle beim Transfer von Best-Practice-Methoden aus dem Labor in die Produktion

Leitung der Einführung neuer Produkte und Technologien im Feld
Bereitstellung von Second-Level-Feldprozess- und technologischem Support für interne und externe
Kunden zur Erfüllung und Übertreffung der Abnahmekriterien

Verbesserung der Prozessfähigkeit und Produktionskapazität bei gleichzeitiger Sicherung und
Verbesserung der Qualitätsstandards
Kontinuierliche Weiterentwicklung der technischen Kompetenz zur Verbesserung der
Servicefähigkeiten, Einsatz von Fachwissen bei technischer Fehlersuche und Prozessentwicklung
Entwicklung innovativer und kreativer Ideen für neue Technologien zur Markterweiterung
Aufbau und Pflege von Kundenbeziehungen durch Serviceleistungen

Durchführung von Schulungen und Workshops für Kundeningenieure und -bediener zu
Prozessthemen
Erstellung von Status- und Spesenberichten sowie weiterer Dokumente gemäss Vorgaben des
Vorgesetzten
Ausführung von Serviceanweisungen und Aufträgen des Vorgesetzten

Was Sie ausmacht:
Hintergrund und Kenntnisse in Bereichen wie Physik, Materialwissenschaft, Chemie, Prozesstechnik,
Fertigung oder Software
5+ Jahre Erfahrung in industrieller Kundenprozessanwendung, Service, Engineering oder Fertigung

3+ Jahre Erfahrung in Anlageninstallation, Inbetriebnahme und Fehlerbehebung
Proaktive, selbstmotivierte Persönlichkeit mit Freude am Lernen und an der Weiterentwicklung
technischer Fähigkeiten

Ausgeprägtes Gespür für Kundenbeziehungen und Kundenzufriedenheit
Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachkenntnisse von Vorteil

Gute Datenanalysefähigkeiten, Erfahrung mit JMP oder Minitab von Vorteil
Gute Berichts- und Kommunikationsfähigkeiten
Starke Planungs-, Organisations-, Analyse-, zwischenmenschliche und Entscheidungsfähigkeiten
sowie mündliche und schriftliche Kommunikationsfähigkeiten
Ausgeprägte Fähigkeiten im Prozessmanagement
Fähigkeit, Arbeitsergebnisse termingerecht zu liefern

Bereitschaft zu häufigen, auch kurzfristigen Reisen



Was diese Stelle ausmacht:
Zahlreiche individuelle Benefits


