
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Eschenbach (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Technischer Verkaufsinnendienst / Inside Sales Engineer (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Bearbeitung von Kundenanfragen und technische Beratung von Ingenieur- und Planungsbüros,
Endkunden, Vertriebspartnern und Tochtergesellschaften
Interdisziplinäre Zusammenarbeit mit verschiedenen internen und externen Stellen (Engineering,
Konstruktion, AVOR, Einkauf, Produktion, Montage)

Koordination von Kundenprojekten von der Anfrage bis zur Umsetzung unter Sicherstellung von
Terminen, Qualität und Kundenanforderungen
Unterstützung des Kundendienstes bei After-Sales-Themen zur Sicherstellung einer hohen
Kundenzufriedenheit

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene technische Ausbildung (z. B. Polymechaniker, Mechaniker, Konstrukteur oder
vergleichbarer technischer Beruf) sowie Weiterbildung im administrativen oder
betriebswirtschaftlichen Bereich
Talent, bereichsübergreifende Projekte dynamisch zu planen, zu koordinieren und strukturiert zum
Erfolg zu führen
Fundierte Erfahrung im technischen Verkaufsinnendienst (Inside Sales) sowie kundenorientiertes
und dienstleistungsbereites Auftreten

Interesse an technischen Zusammenhängen, vernetztes Denken und Bereitschaft, sich in neue
Produkte und Prozesse einzuarbeiten
Sehr sichere schriftliche und mündliche Kommunikation auf Deutsch und Englisch

Was diese Stelle ausmacht:
Seit über 60 Jahren sichere Arbeitsplätze mit langjährigen Mitarbeitenden
Abwechslungsreiche Tätigkeiten mit stetigen Lernmöglichkeiten und Eigenverantwortung

Flache Hierarchien mit kurzen Entscheidungswegen und engagierter Zusammenarbeit
Sorgfältig zusammengestellter Einarbeitungsplan für den optimalen Einstieg
Regelmässige Einbindung der Mitarbeitenden bei der Weiterentwicklung von Produkten und
Arbeitsweisen
Fehlerkultur, die Fehler als wertvolle Erfahrung für die Weiterentwicklung betrachtet


