
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Zürich (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Global Innovation Platform & Process Manager (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Verantwortung für die kontinuierliche Weiterentwicklung der globalen Innovationsplattformen
unseres Unternehmens, inklusive Konfiguration, Administration und Implementierung neuer
Funktionalitäten
Übersetzung von Geschäftsanforderungen in skalierbare digitale Lösungen, Workflows und
benutzerfreundliche Plattformfunktionen
Vorantreiben der Optimierung, Digitalisierung und Standardisierung globaler Innovationsprozesse
und Best Practices

Zusammenarbeit mit Innovationsteams, Business-Stakeholdern, IT und externen Softwareanbietern
zur Umsetzung effektiver Plattform- und Prozesslösungen
Troubleshooting von plattformbezogenen Problemen und Vorantreiben kontinuierlicher
Verbesserungsinitiativen
Entwicklung und Durchführung von Schulungen, Benutzeranleitungen und Enablement-Massnahmen
zur Förderung von Akzeptanz und Engagement in der Organisation

Förderung von Zusammenarbeit, Wissensaustausch und einer starken globalen
Innovationscommunity

Überwachung von Plattformnutzung, Prozessleistung und wichtigen Kennzahlen sowie Bereitstellung
datenbasierter Erkenntnisse und Empfehlungen zur Entscheidungsunterstützung und
kontinuierlichen Verbesserung

Was Sie ausmacht:
Hochschulabschluss in Innovationsmanagement, Digital Business, Wirtschaftsinformatik,
Betriebswirtschaft, Ingenieurwesen oder einem verwandten Bereich
Mindestens 3-5 Jahre nachweisbare Erfahrung im Innovationsmanagement, Ideenmanagement oder
in Innovationsprozessen als Projektleiter, Process Manager oder Product Owner
Erfahrung mit Plattformadministration, Business-Applikationen, workflow-basierten Systemen oder
Prozessmanagement in einem internationalen Umfeld
Hohe technische Affinität sowie die Fähigkeit, Geschäftsanforderungen in wirksame digitale
Lösungen zu übersetzen

Praktische Erfahrung mit Unternehmenssoftware, Systemkonfiguration und Zusammenarbeit mit IT-
Teams, Softwareanbietern und externen Partnern
Ausgeprägte analytische und lösungsorientierte Fähigkeiten mit strukturierter und proaktiver
Arbeitsweise
Exzellente Kommunikations- und Stakeholder-Management-Fähigkeiten, einschliesslich der
Fähigkeit, technische Konzepte für ein nicht-technisches Publikum verständlich zu erklären



Ausgeprägte Kunden- und Nutzerorientierung mit dem Engagement, Akzeptanz und kontinuierliche
Verbesserung voranzutreiben

Verhandlungssicheres Englisch; weitere Sprachkenntnisse von Vorteil
Erfahrung mit Stage-Gate- oder Portfolio-Management-Lösungen von Vorteil
Erfahrung in der Erstellung digitaler Lerninhalte, Benutzerdokumentationen oder
Schulungsprogramme von Vorteil
Kenntnisse in Change Management, User Adoption oder Community Management von Vorteil

Erfahrung mit Reporting- und Datenvisualisierungstools von Vorteil

Was diese Stelle ausmacht:
Zahlreiche individuelle Benefits


