
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Arlesheim (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Technische:r Sachbearbeiter:in PV (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Analyse von Störungen an PV-Anlagen und Erarbeitung schneller sowie nachhaltiger Lösungen

Überwachung von Anlagedaten zur frühzeitigen Fehlererkennung und Unterstützung bei der
Koordination gezielter Massnahmen
Koordination von Service-, Wartungs- und Reparatureinsätzen sowie Unterstützung der
Servicetechniker bei technischen Fragestellungen
Betreuung der Kundinnen und Kunden im 1st Level Support und Bearbeitung technischer Anliegen
telefonisch sowie schriftlich

Kontinuierliche Weiterentwicklung der Serviceprozesse und digitalen Werkzeuge

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene technische Ausbildung, z.B. als Elektroinstallateur, Montage-Elektriker, Automatiker,
Solarmonteur oder vergleichbar
Mehrjährige Praxiserfahrung in einem technischen Umfeld, von Vorteil im PV-Bereich
Neugier für neue Prozesse sowie effizienter und souveräner Umgang mit modernen digitalen Medien

Organisationstalent mit Überblick auch bei mehreren gleichzeitigen Aufgaben
Selbständige, zuverlässige Arbeitsweise mit Teamgeist

Was diese Stelle ausmacht:
Abwechslungsreiche Rolle mit Eigenverantwortung und direktem Einfluss

Eingespieltes Team mit kurzen Entscheidungswegen
Fortschrittliche Personal- und Lohnpolitik mit 13. Monatslohn und Gewinnbeteiligung
Talentorientierte Entwicklungsmöglichkeiten, fachlich und persönlich

Moderne digitale Arbeitsmittel und Prozesse
Wertschätzende Unternehmenskultur mit kollegialem Umgang auf Augenhöhe


