
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Pfäffikon (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Sales Engineer für Upgrades (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Globale Verantwortung für den Ausbau und die Pflege des Retrofit- und Upgrade-Portfolios, in enger
Zusammenarbeit mit dem Produktmanagement
Globaler technischer Verkauf von Retrofits und Upgrades, in enger Zusammenarbeit mit den
regionalen Verkaufs- und Service-Teams

Eigenständige Erstellung von Angeboten und Ausführung von Upgrades und Retrofits, einschliesslich
der Betreuung des ausführenden Serviceteams
Unterstützung bei Life-Cycle-Themen, in enger Zusammenarbeit mit Engineering,
Produktmanagement und Einkauf
Technischer Kundensupport sowie weltweiter Field Service
Weiterentwicklung und Förderung der Qualität, Geschwindigkeit und Effizienz der Prozesse für
Upgrades und Retrofits weltweit
Unterstützung der Entwicklung und Pflege der Installed Base
Entwicklung und Unterstützung bei der Definition und Umsetzung der After-Sales-Strategie zur
Sicherstellung der Kundenzufriedenheit sowie nachhaltigem und profitablem Wachstum mit
Upgrades und Retrofits

Was Sie ausmacht:
Technische Ausbildung oder Studium sowie mindestens 5 Jahre Erfahrung im Technischen Service
und/oder in der Elektrotechnik, im Kundendienst sowie im Upgrade-/Retrofit-Geschäft
Freude an technischen Herausforderungen und eine ergebnisorientierte Arbeitsweise, kombiniert mit
ausgeprägter Kunden- und Serviceorientierung
Erfahrung im Thermischen Spritzen oder dessen industrieller Anwendung
Offene und starke Persönlichkeit mit positiver und unterstützender Denkweise sowie sehr guten
Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch und Englisch

Was diese Stelle ausmacht:
Attraktives Vergütungspaket mit guten Sozialleistungen

Umzug nach Hausen (AG) Anfang 2027 in ein modernes Produktions- und Technologiezentrum für
Thermische Beschichtung
Abwechslungsreiche Tätigkeit in einem international ausgerichteten Unternehmen im Hightech-
Bereich
Offene Unternehmenskultur und ein freundliches, aufgeschlossenes Team
Perspektiven zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung

Eigenverantwortliches Arbeiten in einem attraktiven Arbeitsumfeld


