JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:

Dubendorf (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Application Engineer Hydraulic Hoses (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:

Beratung von Kunden, Vertriebspartnern und internen Fachbereichen rund um Hydraulikschlduche,
Armaturen, Kupplungen und hydraulische Systeme

Analyse von Kundenanforderungen und Entwicklung anwendungsgerechter technischer Losungen
und Produktempfehlungen

Unterstltzung des Vertriebs bei anspruchsvollen Kundenanfragen, Projekten und
kundenspezifischen Sonderlésungen

Technische Begleitung von Kundenprojekten von der Losungsfindung bis zur erfolgreichen
Umsetzung

Durchfihrung technischer Prasentationen, Produktschulungen und Beratungen direkt beim Kunden
vor Ort

Erstellung und Pflege technischer Dokumentationen, Produktspezifikationen und
Anwendungsrichtlinien

Analyse von Produkt- und Anwendungsproblemen sowie Entwicklung von Korrektur- und
Verbesserungsmassnahmen

Unterstltzung bei technischen Reklamationen und Sicherstellung der Einhaltung technischer
Standards und Qualitatsanforderungen

Enge Zusammenarbeit mit Produktmanagement, Qualitatssicherung, Einkauf, Vertrieb und
internationalen Produktgruppen

Unterstltzung bei der EinfUhrung neuer Produkte und Technologien sowie Mitwirkung an der
Weiterentwicklung des Produktportfolios

Beobachtung von Markt-, Kunden- und Technologietrends und Ableitung von
Optimierungsmoglichkeiten

Vermittlung von Fachwissen in Schulungen an Kunden, Verkaufsorganisationen und Vertriebspartner

Was Sie ausmacht:

Abgeschlossene technische Ausbildung, z. B. im Bereich Maschinenbau, Fluidtechnik, Hydraulik,
Mechatronik oder vergleichbare Qualifikation

Weiterbildung als Techniker HF, Technischer Kaufmann oder vergleichbare technische bzw.
betriebswirtschaftliche Weiterbildung von Vorteil

Mehrjahrige Berufserfahrung in der Hydraulik, Fluidtechnik oder Schlauch- und Verbindungstechnik

Fundierte Kenntnisse von Hydraulikschlduchen, Armaturen, Kupplungen und hydraulischen
Anwendungen

Erfahrung in der technischen Kundenberatung und im Projektmanagement von Vorteil



Analytisches Denkvermdgen und die Fahigkeit, technische Herausforderungen strukturiert und
l6sungsorientiert anzugehen

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung sowie Freude am direkten Kundenkontakt
Kommunikationsstéarke, Prasentationsgeschick und ein souverdnes Auftreten

Selbstandige, verantwortungsbewusste und genaue Arbeitsweise

Freude an bereichslbergreifender Zusammenarbeit und am Teilen von technischem Wissen
Sicherer Umgang mit MS Office sowie idealerweise Erfahrung mit ERP- und CRM-Systemen

Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse; Italienisch und/oder Franzdsisch von
Vorteil

Bereitschaft zu regelmassiger Reisetatigkeit von ca. 40-60 % innerhalb der Schweiz

Was diese Stelle ausmacht:

Vielseitige technische Funktion mit viel Eigenverantwortung und direktem Kundenkontakt

Spannende Kundenprojekte und anspruchsvolle technische Herausforderungen statt
Standardlosungen

Maglichkeit, kundenspezifische Losungen aktiv mitzugestalten und bis zur Umsetzung zu begleiten
Viel Raum, technisches Know-how einzubringen und innerhalb der Organisation weiterzugeben

Enge Zusammenarbeit mit Vertrieb, Produktmanagement, Einkauf, Qualitatssicherung und
internationalen Produktgruppen

Maoglichkeit, neue Produkte und Technologien mitzugestalten und das Portfolio weiterzuentwickeln
Abwechslungsreiche Einsatze bei Kunden in der ganzen Schweiz

Attraktive Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen

Weiterbildungsmoglichkeiten und fachliche Entwicklung

Kollegiales Team mit viel Know-how und kurzen Entscheidungswegen

Teil einer international erfolgreichen Unternehmensgruppe



