JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Winterthur (X Kilometer und X Minuten von |lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
TECHNICAL SALES & CUSTOMER SUPPORT LICHT (M/W/D)

Ihr Aufgabengebiet:
e Erster Ansprechpartner fir unsere Kunden des Elektro-Grosshandels in der gesamten Schweiz bei
allen Anfragen technischer und kommerzieller Art Gber Mail, Telefon und Ticketing System

¢ Koordination wichtiger interner Ablaufe in Bezug auf Reklamationen, Transport,
Qualitatsmanagement, Pricing und ELDAS-Prozesse

¢ Nach einer Einarbeitungszeit Unterstltzung des Projektmanagements fur Lichtprojekte im privaten
wie offentlichen Sektor (Offertwesen, Bestellabwicklung, Bestlickung, Projektplanung,
Uberwachung, Fakturierung)

e Mitwirkung bei der Koordination von kundenindividuellen Lichtplanungen in Zusammenarbeit mit
unserem Aussendienst und der internen Lichtplanungsabteilung

Was Sie ausmacht:

e Elektriker- oder elektrotechnische Grundausbildung EFZ mit Weiterbildung zum Technischen
Kaufmann oder dhnlich

e Erste Erfahrung im Innendienst der Elektrobranche oder einer verwandten Branche
e Eigeninitiative, Selbstandigkeit sowie kundenorientiertes Denken und Handeln

e Gute bis sehr gute Sprachkenntnisse in Franzdsisch, weitere Sprachen von Vorteil
¢ Interesse am Projektmanagement im technischen Umfeld

e Motivation, handwerkliches Geschick zu beweisen, z. B. fur die Aufbereitung von Musterleuchten
oder die Bestuckung des Showrooms

¢ Gute Anwenderkenntnisse in ERP-Systemen und MS-Office

Was diese Stelle ausmacht:
e Stabiles und vertrauensvolles Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien

e Spannende Tatigkeit in einem innovativen Unternehmen mit tber 100 Jahren Lichtkompetenz

e Attraktive Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen, 25 Tage Urlaub sowie bezahlte
Weihnachtsferien

¢ Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmaglichkeiten

¢ Motiviertes Team, das gemeinsam an nachhaltigen Lichtlosungen arbeitet



