
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Marthalen (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Technischer Koordinator & Servicetechniker (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Enge Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten, Verkauf und Werkstatt

Telefonischer und schriftlicher Support bei technischen Fragestellungen
Bearbeitung und Abwicklung von Garantieanträgen gegenüber Lieferanten und Herstellern
Abklärung, Beschaffung und Verwaltung von Ersatzteilen

Unterstützung der Werkstatt bei technischen Diagnosen und Reparaturen
Durchführung von Reparatur- und Servicearbeiten bei Bedarf
Pflege der technischen Dokumentationen sowie Stammdaten im ERP-System

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Ausbildung als Auto-, LKW-, Landmaschinen-, Baumaschinen- oder
Motorgerätemechaniker (EFZ) oder mehrjährige Erfahrung als Servicetechniker

Fachkenntnisse in Fahrzeugelektrik, Hydraulik und Verbrennungsmotoren von Vorteil
Selbstständige, zuverlässige und qualitätsbewusste Arbeitsweise
Kundenorientierung und sicheres Auftreten

Sicherer Umgang mit gängiger Software (Word, Excel, MS Dynamics BC)
Führerschein Klasse B erforderlich, Klasse BE von Vorteil
Gespür für Fehlersuche und Fehlerdiagnose

Gesunder Menschenverstand, praxisorientiertes Denken und Lösungsorientierung

Was diese Stelle ausmacht:
Möglichkeit, das Aufgabenfeld selbstständig mitzugestalten und weiterzuentwickeln
Familiäre Firmenkultur mit kurzen Wegen und offener Kommunikation

Gratisparkplatz
Produkt- und Fachschulungen bei führenden Herstellern, auch im Ausland

Attraktive Mitarbeiterkonditionen auf KWS-Produkte sowie kostenlose Geräteausleihe
Faire Entlöhnung und zeitgemässe Anstellungsbedingungen
Wertschätzung für Einsatz, Engagement und Mitdenken


