JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:

Rothenburg (X Kilometer und X Minuten von |lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:

Servicetechniker im Aussendienst — Bereich MFP / Officeprinting (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:

Verantwortung flir einen adaquaten Service und die Instandhaltung multifunktionaler Kopiersysteme,
Drucker und Scanner

Bearbeitung von Storungsmeldungen und Durchfihrung von Fehleranalysen

Vornehmen von Reparatur- und Wartungsarbeiten sowie Anbindungen an Netzwerke und EDV-
Systeme

Instruktion der Kunden vor Ort, inkl. Schulungen in der Anwendung der Gerate, sowie Sicherstellung
eines reibungslosen und qualitativ hochstehenden, bedurfnisorientierten Kundenservices

Mithilfe bei fach- und funktionsibergreifenden Projekten

Laufende Optimierung der Prozesse und Ablaufe

Was Sie ausmacht:

Abgeschlossene technische Ausbildung (z.B. Elektroniker, Informatiker, Medientechniker) oder
vergleichbare Qualifikation

Erfahrung im Bereich Druck- und Multifunktionssysteme von Vorteil
Gute Informatikkenntnisse und Interesse an technischen Lésungen

Stilsicheres Deutsch, gutes Englisch erwlinscht, um in Englisch verfasste Anleitungen und Manuals
zu lesen und zu verstehen

Selbststandige und zuverlassige Arbeitsweise
Fahrerausweis Kategorie B

Was diese Stelle ausmacht:

Abwechslungsreiche Tatigkeit mit hoher Eigenverantwortung

Flexible Arbeitszeiten

Moderne Arbeitsmittel und kontinuierliche Weiterbildungsmaoglichkeiten
Firmenfahrzeug zur geschéaftlichen Nutzung

Ein motiviertes und kollegiales Team



