JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:

Oensingen (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:

Technische:r Sachbearbeiter:in Verkauf Innendienst Turen (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:

e Auftragsbearbeitung im Produktbereich Tlre —von der Offerte bis zur Rechnungsstellung

e Abwicklung der Reklamationsbearbeitung und des Ersatzteilwesens

e Beratung und Betreuung der Kunden - telefonisch, schriftlich und personlich in der Ausstellung
e Aktive Zusammenarbeit und Koordination mit internen Stellen und den Werken

e Einsatz an Messen und Ausstellungen

e Laufende Informationsbeschaffung zu Produktneuheiten und internen Entwicklungen innerhalb
unserer Unternehmensgruppe

Was Sie ausmacht:

e Technische Grundausbildung (z. B. im Metall- oder im Holzbereich) mit kaufmannischer
Weiterbildung oder kaufmannische Ausbildung mit technischem Flair

e Erfahrung im Verkaufsinnendienst oder Kundendienst von erklarungsbedurftigen Produkten
e Kenntnisse in der Bauzulieferbranche (Turen, Fenster, Innenausbau, Beschlage) von Vorteil
e Gute Anwenderkenntnisse im Bereich MS-Office
e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Freude am Kundenkontakt, hohe Belastbarkeit sowie eine losungsorientierte Arbeitsweise

Was diese Stelle ausmacht:

e Ausserst abwechslungsreiche und herausfordernde Tatigkeit beim Marktleader fiir Tiiren, Tore und
Verladetechnik

¢ Motiviertes und kollegiales Team
e Gezielte Weiterbildungsmoglichkeiten
e Attraktive Anstellungsbedingungen

¢ 'Friendly Workspace'-zertifizierte Unternehmung



