
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Bubikon (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Elektroniker / Fahrzeugelektriker als Organisator Servicecenter (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Durchführung von Reparaturarbeiten, Diagnosen und Kabelkonfektionen – aktive Mitarbeit im
Tagesgeschäft
Operative Organisation des Servicecenters: Einsatzplanung, Priorisierung und Qualitätssicherung
Sicherstellung der fixen Werkstattkapazität für die Kabelkonfektion und Artikelreparaturen (rund 30
%)
Technische Beratung rund um Reparaturen, Garantie- und Servicefälle
Beschwerdemanagement und Sicherstellung nachhaltiger Lösungen

Ersatzteilmanagement und Ressourcenplanung
Kontinuierliche Analyse und Optimierung der Serviceabläufe

Was Sie ausmacht:
Sympathische und herzliche Art im Umgang mit Menschen
Technische Aus- oder Weiterbildung im Bereich Fahrzeugelektrik, Hauselektrik oder Elektronik
Freude an Organisation und Ordnung

Erfahrung im After-Sales-Service
Gute mündliche und schriftliche Kenntnisse in Deutsch und Englisch, Französisch von Vorteil
Selbständig, zuverlässig und belastbar

IT-Kenntnisse: MS Office (Excel, Outlook)

Was diese Stelle ausmacht:
Viel Selbstbestimmung
Motiviertes Team mit erstklassigen Mitarbeitenden

Offenheit und direktes Feedback werden grossgeschrieben


