
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Pratteln (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Servicetechniker Außendienst für Wärmepumpen in der Region St. Gallen (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Durchführung von Inbetriebnahmen und Wartungen unserer Heizsysteme bei Endkund:innen
Serviceorientierte Beratung unserer Kund:innen von Heizungsbetrieben telefonisch und vor Ort zur
Sicherung unserer Kundenzufriedenheit

Unterstützung Ihrer Kolleg:innen im technischen Außendienst im erweiterten Umkreis Ihres
Einsatzgebietes
Übernahme des Pikettdienstes mit dem Ziel, unseren Kundinnen und Kunden schnellstmöglich zu
helfen

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Ausbildung als Anlagenmechaniker SHK, Mechatroniker für Kältetechnik,
Elektroniker für Energie- und Gebäudetechnik oder Elektriker / Elektroinstallateur, idealerweise mit
Weiterbildung zum Meister oder Techniker
Berufserfahrung im Kundendienst, z.B. in der Heiztechnik, Kältetechnik oder Klima- und
Lüftungstechnik
Kenntnisse über Aufbau und Funktionsweise von Heizungsanlagen, insbesondere Wärmepumpen
Idealerweise im Besitz des Kältescheins Kategorie 1

Gültiger Führerschein der Klasse B
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Technisches Verständnis, hohe Kundenorientierung und Reisebereitschaft

Was diese Stelle ausmacht:
Arbeitszeit startet und endet bei Ihnen zuhause
Dienstfahrzeug wird vor Ort mit dem nötigen Material für Serviceeinsätze ausgestattet

Voll ausgestattetes Dienstfahrzeug von Mercedes Benz sowie ein modernes Diensthandy
Attraktive Angebote für zahlreiche Marken und Dienstleistungen über 'Corporate Benefits'
25 Tage bezahlter Urlaub pro Jahr, ab dem 50. Lebensjahr 30 Urlaubstage jährlich


