
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Nebikon (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Technischer Kundenberater Ersatzteile (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Technische Beratung und Lösungsfindung intern und extern
Erstellen technischer Angebote, Kalkulationen und Ersatzteillisten
Sicherstellen eines professionellen Ersatzteil- und Lifecycle-Managements

Mitarbeit bei Fehler- und Ursachenanalysen sowie Beurteilung von Schaltplänen und
Ersatzkomponenten
Unterstützung bei Produkt- und Prozessverbesserungen

Schnittstellenfunktion zwischen Verkauf und Kundendienst
Entwicklungsperspektive Richtung Verkauf/Aussendienst möglich

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Ausbildung als Elektroinstallateur EFZ, Automatiker EFZ oder vergleichbare
technische Grundausbildung
Weiterbildung z.B. als Technischer Kaufmann von Vorteil oder Bereitschaft zur Weiterbildung

Gute bis sehr gute Excel-Kenntnisse sowie Erfahrung mit ERP/CRM
Kunden- und lösungsorientierte Denkweise
Zuverlässig und kommunikationsstark

Sehr gute Deutschkenntnisse, Französisch von Vorteil

Was diese Stelle ausmacht:
Zahlreiche individuelle Benefits


