JobAdvice«

Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:

Zurich (X Kilometer und X Minuten von |lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Application Engineer Support (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:

Technische Beratung und Unterstltzung unserer Kunden rund um SOLIDWORKS CAD und das
3DExperience Produktportfolio

Bearbeitung von Supportanfragen und Entwurf von Losungsvorschlagen
Dokumentation sédmtlicher Kundenvorgédnge im Ticketsystem

Installationen, Upgrades und Onboardings von Software-Applikationen
Durchfiihrung von SOLIDWORKS- und 3DExperience-Grundlagenschulungen

Was Sie ausmacht:

Abgeschlossene technische Ausbildung (Konstrukteur, Studium im Bereich Maschinenbau)
Konstruktionserfahrung mit SOLIDWORKS von Vorteil

Projektorientiertes Arbeiten

Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und hohe Kunden- und Serviceorientierung

Deutsch als Muttersprache, sehr gute Englischkenntnisse sowie solide Franzésischkenntnisse

Was diese Stelle ausmacht:

Spannende Entwicklungsmaoglichkeiten und Zugang zu unserer internen Akademie
30 Tage Ferien und flexible Arbeitszeitmodelle

Attraktive Sozialversicherungsleistungen

Flache Hierarchien

Mitarbeiterevents



