
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Luzern (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Head of Project Management / Senior Project Manager (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Fachliche Fuehrung und Weiterentwicklung des Project-Management-Teams

Definition und Verbesserung von Standards, Methoden, Prozessen und Templates fuer
Projektplanung, -steuerung, -reporting und -abschluss
Coaching der Projektmanager und Unterstuetzung in herausfordernden Projektsituationen

Eigenverantwortliche Leitung komplexer digitaler, E-Commerce- und Plattformprojekte fuer Kunden
Verantwortung fuer Scope, Budget, Forecast, Termine, Risiken, Abhaengigkeiten und Change
Management der eigenen Projekte

Sicherstellung einer klaren und transparenten Kommunikation mit Kunden und internen
Stakeholdern
Fruehzeitige Identifikation von Risiken, Einleitung geeigneter Massnahmen sowie Leitung von
Replanung und Project Recovery bei Bedarf
Sicherstellung der strukturierten Zusammenarbeit zwischen Product Ownern, UX, Solution
Architecture, Technical Leads und Engineering

Zusammenarbeit mit Operations bei Ressourcenplanung, Kapazitaeten und Portfoliotransparenz
Unterstuetzung von Sales und Presales bei der Einschaetzung von Projektansaetzen, Aufwand,
Risiken und realistischen Liefer-Commitments
Weiterentwicklung bestehender Kundenbeziehungen und Begleitung der Kunden auch nach Go-Live
in der langfristigen Zusammenarbeit

Was Sie ausmacht:
Mehrjaehrige Erfahrung in der Leitung anspruchsvoller digitaler Projekte, idealerweise in einer
Agentur, im Software-, Digital-Commerce- oder Beratungsumfeld
Erfahrung mit komplexen Projekten mit mehreren Stakeholdern, Disziplinen und technischen
Abhaengigkeiten
Sehr gutes Verstaendnis von professionellem Projektmanagement - von Planung und Governance bis
zu Budget, Forecasting, Risiko- und Change Management
Ausgepraegtes unternehmerisches Denken und gutes Verstaendnis der Projektwirtschaftlichkeit
Erfahrung mit agilen und klassischen Projektmethoden sowie die Faehigkeit, das Vorgehen
pragmatisch an Projekt und Kunde anzupassen
Erfahrung in der fachlichen Fuehrung, im Coaching oder in der Entwicklung von Projektmanagern
Sicheres Auftreten im Umgang mit Kunden - auch in herausfordernden Situationen, bei Eskalationen
oder wenn Erwartungen neu ausgerichtet werden muessen



Ausreichendes technisches Verstaendnis, um auf Augenhoehe mit Architekten, Technical Leads und
Engineers zu arbeiten - eigene Entwicklungstaetigkeit ist nicht erforderlich

Strukturierte, verlaessliche und loesungsorientierte Arbeitsweise
Uebernahme von Verantwortung, Entscheidungsfreude und fruehzeitiges, transparentes Ansprechen
von Problemen

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Was diese Stelle ausmacht:
Hohes Mass an Eigenverantwortung und Gestaltungsspielraum

Anspruchsvolle und abwechslungsreiche digitale Projekte
Direkte Zusammenarbeit mit Kunden und erfahrenen Spezialisten
Moderne, pragmatische Arbeitsweise mit kurzen Entscheidungswegen

Flexible Arbeitszeitmodelle
Moeglichkeiten zur fachlichen und persoenlichen Weiterentwicklung
Internationales Team und eine offene, unkomplizierte Unternehmenskultur

Moderne Buros in zentraler Lage in Luzern und Schlieren mit flexiblen Remote-Moeglichkeiten


