
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Quartino (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Service Test Engineer (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Analyse technischer Dokumentationen zur Unterstützung der Entwickler bei Programmen für
Servicetechniker
Testen neuer Programme sowohl in Testumgebungen als auch beim Kunden vor Ort, um deren
einwandfreie Funktion sicherzustellen

Zusammenarbeit mit Servicetechnikern, um sie im Umgang mit den Tools zu schulen und aus deren
Nutzung Verbesserungspotenzial abzuleiten
Erarbeiten von Vorschlägen für neue Serviceanwendungen, -geräte und -methoden

Unterstützung bei der Entwicklung von Hardware- und Software-Tools sowie Prozessen für
Inbetriebnahme, Diagnose und Wartung von Critical-Power-Produkten (USV, STS, Power
Conditioning)

Analyse von technischem Verhalten und Dokumentation zur fachlichen Unterstützung der
Softwareentwickler
Enge Zusammenarbeit mit Servicetechnikern im Feld, um deren Arbeitsabläufe zu verstehen und
Optimierungspotenzial zu identifizieren

Was Sie ausmacht:
Bachelorabschluss, Diplom oder höhere akademische Qualifikation in Elektro- oder
Elektronikingenieurwesen
Mehrjährige praktische Erfahrung in Inbetriebnahme, technischem Support nach dem Verkauf und
erweiterter Diagnose von USV-, PCS- oder Energiespeicherlösungen von Vorteil

Erfahrung in Inbetriebnahme und Störungsbehebung geschäftskritischer Anwendungen wie
Rechenzentren, Grossindustrieanlagen und kritischer Infrastruktur von Vorteil
Sichere mündliche und schriftliche Englischkenntnisse (mindestens B2), weitere Sprachkenntnisse
willkommen
Fähigkeit, klare und präzise technische Dokumente, Berichte und Support-Anleitungen zu verfassen

Bereitschaft zu direktem Kundenkontakt und weltweiter Teamarbeit sowie Reisebereitschaft von bis
zu 50 %

Was diese Stelle ausmacht:
Vielseitige und abwechslungsreiche Vollzeitstelle innerhalb eines internationalen Konzerns

Aus- und Weiterbildungs- sowie Entwicklungsmöglichkeiten
Der Position angemessenes Gehalt
Dreizehnter Monatslohn

40 freie Tage (27 Ferientage und 13 ADV-Tage), mit Option auf Umwandlung eines Teils in Lohn



Firmenwagen
Jährlicher Zuschuss an ein Sportabonnement

Gute Pensionskassenlösung
Firmenhandy und Laptop


