
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Baden (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Customer Application Engineer (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Aufbau und Weiterentwicklung von Expertise zu Kundenanwendungen, Lösungsarchitekturen,
Marktsegmenten und Kundennutzenversprechen für das Critical-Power-Portfolio sowie
Unterstützung des Vertriebs mit massgeschneiderten Lösungen
Entwicklung und Pflege von Standards, Methodiken, Tools, Best Practices, Referenzarchitekturen und
wiederverwendbaren Anwendungs-Frameworks zur Sicherstellung von Konsistenz und technischer
Exzellenz
Tätigkeit als Fachexperte für strategische Kundenanwendungen sowie Förderung von
Zusammenarbeit und Wissensaustausch zwischen Vertrieb, Produktmanagement, F&E und weiteren
Agile Units
Erfassen von Markttrends, Kundenbedürfnissen und Anwendungsanforderungen sowie Ableiten
daraus konkreter Erkenntnisse zur Unterstützung von Geschäftswachstum und zukünftiger
Produktentwicklung

Was Sie ausmacht:
Bachelor- oder Masterabschluss in Elektrotechnik, Leistungselektronik, Energiesystemen oder einem
verwandten Fachgebiet
Mehr als 5 Jahre Berufserfahrung im Bereich Critical Power, USV-Systeme, Energiespeicher,
Leistungswandlung oder verwandten Anwendungen
Fundiertes Verständnis von Kundenanwendungen, Lösungsarchitekturen, Marktsegmenten und
Vertriebskanaldynamiken

Fähigkeit, Kundenanforderungen in differenzierte technische Lösungen und überzeugende
Kundennutzenversprechen im Einklang mit der Geschäftsstrategie zu übersetzen
Erfahrung in der Unterstützung von Vertriebsorganisationen durch technische Beratung,
Kundenkontakt und Channel-Enablement
Erfahrung in der Entwicklung von Standards, Methodiken, Tools und Best Practices innerhalb einer
technischen Organisation
Ausgeprägte Fähigkeiten im Stakeholder-Management und in der Einflussnahme, mit Erfahrung in der
Zusammenarbeit mit Kunden, Vertriebspartnern, Vertrieb, Produktmanagement und F&E

Kenntnisse internationaler Normen und Vorschriften, einschliesslich Grid Codes und Anforderungen
von Netzbetreibern (z. B. NERC, ERCOT, Fingrid, IEEE 2800)

Was diese Stelle ausmacht:
Zahlreiche individuelle Benefits


