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Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung

und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Zurich (X Kilometer und X Minuten von |lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Al-First Product Engineer — Service Extensions & Apps (w/m/d)

lhr Aufgabengebiet:

Verantwortung flr unsere Erweiterungen und Applikationen Uber den gesamten Lebenszyklus: Idee,
Design, Entwicklung, Go-live und Support

Entwicklung neuer Produkte von der ersten Idee bis zum Go-live, gemeinsam mit Kunden und
unseren Consultants

Gestaltung klarer, intuitiver User Experiences — UX hat bei uns hochste Prioritat
Umsetzung und Ausrollen von Features Uber Frontend, Backend und Datenschicht hinweg

Fuhrung der Produkte wie ein Product Owner: Roadmap, Priorisierung, Kundenfeedback und
Releases

Sicherstellung des Betriebs nach dem Go-Llive: Support-Tickets, Bugfixes und kontinuierliche
Verbesserung

Al-first arbeiten: Kl-gestutzte Entwicklung gehort zum Alltag, zudem Mitwirkung beim Aufbau von Al-
Agenten und KI-Funktionen in unseren Losungen

Was Sie ausmacht:

Wohnsitz und Arbeitsbewilligung in der Schweiz (oder Deutschland)
Verhandlungssicheres Englisch (C1), Deutschkenntnisse von Vorteil

Praktische Erfahrung mit KI-Coding-Tools wie Claude Code, Codex oder Cursor sowie die Fahigkeit,
deren Ergebnisse zu prufen, zu testen und zu verantworten

Grundlegendes Verstandnis von Softwarearchitektur: Frontend, Backend, Hosting und Deployment
Gute Kenntnisse in GitHub, APls (REST/OData) und Datenbanken (z. B. PostgreSQL/Supabase)

Grundkenntnisse in Sicherheit und Datenschutz: Authentifizierung, Autorisierung, Umgang mit
Secrets sowie DSGVO/nDSG

Grundkenntnisse in automatisiertem Testing und CI/CD (z. B. GitHub Actions, Vercel)

Ausgepragtes Produktverstandnis: Austausch mit Nutzern, klare Priorisierung und konsequente
Umsetzung

Gespur fur klare, nutzerorientierte Interfaces
Von Vorteil: Erfahrung im Aufbau von KI-Funktionen wie LLM-APIs, RAG oder Al-Agenten

Von Vorteil: Kenntnisse der Service-Branche (Field Service, Maintenance, Utilities, Facility
Management)

Von Vorteil: Erfahrung mit ERP- oder FSM-Systemen, idealerweise SAP FSM, S/4HANA oder SAP BTP
Von Vorteil: Erfahrung im Aufbau von Multi-Tenant-SaaS-Applikationen



e Von Vorteil: Erfahrung in Kundenprojekten inkl. Requirement Engineering, Execution & Delivery sowie
Support

Was diese Stelle ausmacht:
¢ Flexibles Pensum zwischen 80 und 100 %, nach eigener Wahl

e Buro im Technopark Zarich mit Méglichkeit zu Homeoffice
e Kleines Team mit echter Eigenverantwortung flr eigene Produkte, Nutzer und Wirkung
e Moderne Al-first-Tools und kurze Entscheidungswege

e Baldmoglichster Stellenantritt moglich



