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Zum Klienten:

Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach lhrer Anmeldung

und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie personlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Olten (X Kilometer und X Minuten von lhrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Quality Engineer (w/m/d)

lhr Aufgabengebiet:

Als Problemowner steuern Sie die Bearbeitung von Kundenbeanstandungen —von der ersten Analyse
uber die Ursachenklarung bis zur nachhaltigen Problemldosung

Technischen Problemen gehen Sie systematisch auf den Grund, setzen bewéahrte Qualitatsmethoden
wie 8D, 5 Why und Ishikawa ein und erarbeiten gemeinsam mit den zustandigen Fachbereichen
wirksame Verbesserungsmassnahmen

In der interdisziplindren Zusammenarbeit bringen Sie die richtigen Fachpersonen an einen Tisch,
koordinieren Problemlésungsteams und sorgen daflr, dass vereinbarte Massnahmen konsequent
umgesetzt und auf ihre Wirksamkeit Uberpruft werden

Sie koordinieren Materialsperrungen, Freigaben und Nacharbeiten, leiten bei Bedarf Produktions-

oder Lieferstopps gemass den geltenden Vorgaben ein und stellen eine transparente Kommunikation
mit allen Beteiligten sicher

Was Sie ausmacht:

Technische Grundausbildung, idealerweise erganzt durch eine Weiterbildung im
Qualitatsmanagement, oder fundierte, Uber mehrere Jahre erworbene Berufserfahrung im
Qualitatsbereich

Erfahrung im Qualitats- oder Reklamationsmanagement, vorzugsweise in einem industriellen
Umfeld, sowie Kenntnisse gangiger Qualitdtsmethoden wie FMEA, Poka Yoke, MSA und FAI
Vertrautheit mit systematischen Problemldsungstechniken wie 8D, Ishikawa und 5 Why sowie
idealerweise Kenntnisse in Lean Management, Six Sigma oder KVP

Analytische, strukturierte und losungsorientierte Arbeitsweise, gepaart mit Eigeninitiative,
Verantwortungsbewusstsein und Durchsetzungsvermogen

Kommunikationsstéarke, diplomatisches Geschick und Freude daran, gemeinsam mit
unterschiedlichen Fachbereichen nachhaltige Losungen zu entwickeln

Was diese Stelle ausmacht:

Eigene Academy und firmeninterne Englischkurse zur personlichen und fachlichen
Weiterentwicklung

Unternehmenskultur mit interdisziplinaren Netzwerken und gemeinsamen Aktivitaten
Flexible Arbeitszeiten und die Moglichkeit, im Homeoffice zu arbeiten
Dachterrasse mit Weitblick zum Verweilen und Austausch

Zentrale Lage, nur ein kurzer Spaziergang vom Bahnhof Olten entfernt



