
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Volketswil (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Technische(r) Sachbearbeiter(in) für den Sanitär- Verkaufsinnendienst (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Technische Beratung unserer Kunden als Drehscheibe zwischen Kunden, Lieferanten sowie Innen-
und Aussendienst
Selbstständige Bearbeitung von Kundenanfragen und Reklamationen sowie Erarbeitung von
Angeboten und Vorschlägen in Zusammenarbeit mit dem Aussendienst
Aktive Mitarbeit im Verkaufsinnendienst mit Mitverantwortung für die korrekte Abwicklung von
Aufträgen, Anfragen und weiteren administrativen Arbeiten

Planung und Organisation der Produktebeschaffung sowie Überwachung der Bestellprozesse
Abklärungen mit Lieferanten
Unterstützung bei Verkaufsförderungsmassnahmen

Präsenz und Mithilfe bei Firmenanlässen
Allgemeine Büroarbeiten

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Lehre als Sanitärinstallateur, Sanitärplaner oder Zeichner mit der Fähigkeit, Pläne zu
lesen
Weiterbildung im kaufmännischen Bereich von Vorteil

Sehr gute EDV-Kenntnisse und fundiertes Wissen in der MS-Office-Umgebung
Kundenorientiertes Handeln mit offenem, schnellem Zugang zu Kunden und Lieferanten
Guter Organisationssinn mit der Fähigkeit, mehrere Aufgaben gleichzeitig zu managen

Freude am Umgang mit Menschen und am Kundenkontakt
Belastbarkeit und Vorliebe für ein kleines, familiäres Team

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (Muttersprache)

Was diese Stelle ausmacht:
Herausfordernde und verantwortungsvolle Aufgabe
Offene, familiäre und bodenständige Unternehmenskultur

Hohe Eigenverantwortung und Entwicklungsmöglichkeiten
Gute Anstellungsbedingungen mit eigener Pensionskasse und attraktiven Mitarbeitervorteilen
Moderne Infrastruktur und offen gestalteter Arbeitsplatz

Individuelle und zielgerichtete Weiterbildungsmöglichkeiten
ÖV in der Nähe und gratis Parkplätze

Mindestens 27 Tage Ferien


