
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Geroldswil (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Servicetechniker Medizintechnik / Field Service Engineer (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Installation, Inbetriebnahme, Wartung, Schulung und Reparatur technisch anspruchsvoller
medizintechnischer Geräte direkt bei Kundinnen und Kunden in der ganzen Schweiz
Selbständige Planung und Koordination der eigenen Einsätze für eine zuverlässige und professionelle
Kundenbetreuung
Sorgfältige Dokumentation jedes Serviceeinsatzes mit vordefiniertem Servicerapport
Aktive Unterstützung des Verkaufsteams bei technischen Fragen, Produktdemonstrationen,
Kongressen sowie bei Serviceverträgen
Enge Zusammenarbeit mit Verkauf, Innendienst, Lager und weiteren internen Schnittstellen
Teilnahme an gelegentlichen Schulungen im Ausland zur laufenden Weiterentwicklung des
Fachwissens

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Lehre im Bereich Elektrotechnik, Elektronik, Automatiker oder vergleichbare
technische Ausbildung
Begeisterung für technisch anspruchsvolle medizinische Geräte und Interesse an innovativen
Lösungen

Erfahrung in der Medizintechnik von Vorteil, idealerweise mit ophthalmologischen Geräten oder
Systemen im Bereich Augenheilkunde
Sehr gute IT-Kenntnisse im Umgang mit digitalen Tools, Servicerapporten und technischen Systemen

Fliessende Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse, Französischkenntnisse von Vorteil
insbesondere für Einsätze in der Westschweiz

Führerausweis Kategorie B und Reisebereitschaft für schweizweite Kundeneinsätze
Qualitätsbewusste, präzise und zuverlässige Arbeitsweise
Organisierte und selbständige Persönlichkeit mit Überblick auch bei mehreren Einsätzen

Proaktive, lösungsorientierte Herangehensweise auch unter Zeitdruck
Kunden- und serviceorientiertes, professionelles und verbindliches Auftreten
Teamfähigkeit kombiniert mit Eigenverantwortung und selbständiger Aufgabenumsetzung

Was diese Stelle ausmacht:
Abwechslungsreiche Tätigkeit mit modernen, technisch anspruchsvollen medizintechnischen
Geräten

Firmenwagen für schweizweite Einsätze, auch zur privaten Nutzung
Moderne Arbeitsmittel wie Firmencomputer und Mobiltelefon



Sorgfältige Einarbeitung sowie interne und externe Weiterbildungsmöglichkeiten
Kollegiales, dynamisches Team mit kurzen Entscheidungswegen


