
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Zürich (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Warranty Coordinator (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Verantwortung für den Prozess Garantie/Homologation/Free Service
Garantieabwicklung gegenüber unserem Hersteller
Erstellung von Auswertungen und Statistiken in den Bereichen Garantie und Free Service

Korrespondenz sowie aktive Zusammenarbeit mit den Jaguar Land Rover Service-Partnern
Abwicklung und Controlling von Garantieverlängerungen
Überwachung der Garantie- und Free-Servicekosten im Händlernetz

Kontrolle der retournierten Teile und Genehmigung der entsprechenden Garantieanträge
Erstellung von neuen sowie Aktualisierung von bestehenden Typengenehmigungen
Koordination von Service- und Rückruf-Aktionen mit dem ASTRA

Was Sie ausmacht:
Abgeschlossene Berufslehre als Automobil-Mechatroniker/-Diagnostiker oder Karosserie-Spengler
mit einigen Jahren Berufserfahrung

Erfahrung im Homologationsbereich von Vorteil
Kaufmännisches Verständnis und gute Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Französisch
Sicherer Umgang mit MS-Office-Programmen, insbesondere Excel

Systematische und genaue Arbeitsweise
Hohe Eigeninitiative, belastbar und Flair für Zahlen

Was diese Stelle ausmacht:
Zahlreiche Vergünstigungen (Neuwagen, Servicearbeiten und Ersatzteile, Fahrzeug- und
Krankenversicherungen, Tankkarten, Hotels und vieles mehr)
Eigene, attraktive Pensionskasse als unabhängige Vorsorgeeinrichtung

Langfristige Unternehmensperspektive
Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten
Mindestens 25 Tage Ferien

Gratisparkplatz
Eigenes Personalrestaurant


