
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
St.Gallen (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Mitarbeiter Fachsupport und Qualitätsmanagement (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Erstellen von Offerten, Bearbeiten von Bestellungen und Aufträgen sowie Organisation von
Gerätetauschen und Gerätemieten
Beantworten fachspezifischer Anfragen am Telefon und Leisten von kompetentem 1st-Level-Support

Beraten von Menschen mit einer Lungenerkrankung, Installieren von Therapiegeräten und Instruktion
in der Anwendung
Koordinieren von Terminen mit Patientinnen und Patienten für einen verlässlichen Ablauf

Ansprechperson für Arztpraxen, Spitex und Spitäler sowie Verantwortung für das
Qualitätsmanagement

Was Sie ausmacht:
Abschluss als dipl. Pflegefachperson HF/FH mit einigen Jahren Berufserfahrung
Erfahrung im Qualitätsmanagement; Fachwissen über Lungenkrankheiten von Vorteil
Sichere Kommunikation auf Deutsch und gute Kenntnisse in Französisch

Technische Affinität und routinierter Umgang mit der MS-Office-Palette
Dienstleistungsorientierung, Kommunikationsgeschick und eine sehr selbständige Arbeitsweise

Was diese Stelle ausmacht:
Teil einer etablierten Non-Profit-Organisation mit entscheidendem gesellschaftlichem Beitrag

Wertschätzendes Team mit offener, dynamischer und unterstützender Unternehmenskultur
Abwechslungsreiche Funktion mit rund 60 % Fachsupport Sauerstoff und 40 %
Qualitätsmanagement
Vergünstigungen, Betreuungszulagen, Möglichkeit für unbezahlte Ferien, grosszügige PK-Beiträge,
Halbtax etc.


