
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Rheinfelden (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Servicetechniker Medizintechnik Surgical Workflows - Region Bern (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Eigenverantwortliche Durchführung von Wartungen, Reparaturen sowie sicherheitstechnischen
Kontrollen an Deckenversorgungseinheiten, medizinischen Leuchten, Operationstischen und
Systemen zur Fluoreszenzbildgebung

Unterstützung als Medizinprodukteberater gemäss MPDG/MepV
Enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit Kunden sowie den Teams im Innen- und Aussendienst
Unterstützung angrenzender Einsatzgebiete bei Bedarf

Dokumentation aller durchgeführten Servicearbeiten im entsprechenden Dokumentationssystem
Pflege, Bearbeitung und Nachverfolgung von Serviceaufträgen
Sicherstellung der Einhaltung aller relevanten Qualitäts-, Sicherheits- und Compliance-
Anforderungen
Bereitschaft, sich in weitere Produktbereiche, insbesondere im Bereich Infection Control,
einzuarbeiten

Was Sie ausmacht:
Erfolgreich abgeschlossene Berufslehre als Automatiker, Elektromechaniker, Elektriker,
Mechatroniker, Medizintechniker, Elektroniker oder vergleichbare technische Ausbildung

Berufserfahrung im Service-Aussendienst für Medizinprodukte oder im klinischen Umfeld der
Medizintechnik von Vorteil
Fundierte Kenntnisse in den Bereichen Elektronik, Elektrotechnik, Mechanik und idealerweise
Medizintechnik
Erfahrung im technischen Kundendienst bzw. Aussendienst von Vorteil

Sicherer Umgang mit Microsoft Office und digitalen Dokumentationssystemen
Kenntnisse im Umgang mit Medizinprodukten sowie regulatorischen Anforderungen (z. B. MepV) von
Vorteil

Erfahrung mit SAP und/oder einer Service-Management-Lösung wie FSM von Vorteil
Erfahrung mit Produkten aus dem Bereich der Medizintechnik ist ein Plus
Selbstständige, strukturierte und qualitätsbewusste Arbeitsweise

Hohes Verantwortungsbewusstsein sowie ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke und ein sicheres Auftreten
Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Französischkenntnisse in Wort und Schrift

Grundlegende Englischkenntnisse von Vorteil
Hohe Flexibilität sowie Reisebereitschaft innerhalb des Einsatzgebietes



Was diese Stelle ausmacht:
Hochwertige Produkte im lebensrettenden Umfeld
30 Urlaubstage pro Jahr und weitere attraktive Konditionen

Firmenfahrzeug zur Privatnutzung
Moderne Kommunikationsmittel wie Laptop, Tablet und Handy

Attraktive Benefits wie JobRad, Corporate Benefits oder konzerneigenes Angebot „Family Leave“
Karrierechancen in einem namhaften Unternehmen
Individuelle Einarbeitung und Weiterbildungsmöglichkeiten


