
Zum Klienten:
Weitere Informationen zum Klienten und laufend neue Jobchancen erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung
und dem Onboarding durch Ihren Fachberater per Mail oder online. Wir freuen uns, Sie persönlich
kennenzulernen!

Arbeitsort:
Bottmingen (X Kilometer und X Minuten von Ihrer Wohnadresse entfernt)

Jobbeschreibung:
Service Technician Benelux (Office Velp) (w/m/d)

Ihr Aufgabengebiet:
Sicherstellung eines optimalen Kundendienstes nach Lieferung der Geräte
Unterstützung bei Fehlerbehebung, Funktionstests und fortgeschrittener Nutzung der Geräte
Entgegennahme von Kundenreklamationen

Installation, Wartung und Reparatur von Geräten gemäss GMP-Richtlinien
Durchführung interner und externer Schulungen für Kunden
Unterstützung bei der Erstellung von Servicehandbüchern

Was Sie ausmacht:
Fachkenntnisse in elektrischer und mechanischer Installation, Automatisierung und Elektronik
Grundkenntnisse in Strömungslehre, Chemie und biotechnologischen Prozessen

Erfahrung in der Reparatur elektrischer und mechanischer Geräte
Fähigkeit, elektrische und mechanische Schaltpläne zu lesen und zu verstehen
Verständnis für computergestützte Automatisierungssysteme und Computernetzwerkkonfiguration

Sicherer Umgang mit Office-Tools wie Outlook, Word, Excel und PowerPoint
Erfahrung mit einem ERP-System
Kenntnisse in TCP/IP-Netzwerken und -Infrastruktur

Niederländisch und Englisch in Wort und Schrift, Französisch und Deutsch von Vorteil

Was diese Stelle ausmacht:
Interessante, anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem engagierten und
eingespielten Team
Moderne Arbeitsbedingungen
Flexibles Arbeitszeitmodell


